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S1: Einfliihrung in die FUNCTION POINT ANALYSE
(Standard IFPUG 4.3)

Seminarziel

Erarbeitung der theoretischen Grundlagen
der Function Point Methode auf Basis des
neuen Standards IFPUG (international func-

Zielgruppe

Projektleiter,  Analytiker,  Projektcontrolling,
Fachabteilung;

keine Vorkenntnisse notig.

tion point user group) 4.3 vom 01.01.2010.
Korrekte und effiziente Anwendung der Me-
thodik in der praktischen Projektarbeit
Rasche und kostenglinstige Einfuhrung der
Function Point Methode im Unternehmen

Methodik

5-7 Fallbeispiele (tlw. Gruppenarbeiten)
mit steigendem Schwierigkeitsgrad; dazwi-
schen Folienvortrag zur Einfihrung der Beg-
riffe, Definitionen und Regeln; Diskussion
von Problemfallen und Praxissituationen.

Seminarinhalte

- Idee und Philosophie der Function Point
Methodik

- Function Point Analyse im Kontext des
Projektmanagements und des Softwa-
reengineerings

- IFPUG vs. Varianten der Function Points
(zB Full Function Points)

- Function Points vs. LOC am Beispiel
COCOMO

- Vorgehen bei einer Function Point Zah-
lung, Organisation der Zahlungen

- notwendige Dokumentation fir Zahlun-
gen

- Fundierte Behandlung der Definitionen
laut Standard IFPUG 4.3

- Zahlreiche Fallbeispiele

- Diskussion von Problemféllen aus der
Praxis (z.B. Migration; GUI; 0O0...)

- Tools, die die Function Point Analyse
unterstitzen

- Uberblick uber die Anwendungsgebiete
der Function Point Analyse: Aufwand-
schatzung; QS fir die Anforderungsspezi-
fikation; Testplanung und —-entwurf, ...

- Metriksysteme; Synergien mit Benchmar-
king & Assessment

- Einfihrung der Function Point Methode im
Unternehmen: Voraussetzungen, Proble-
me, Erfolgsfaktoren, Dokumentation
(Richtlinien), zentraler Ansatz
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Dozentin

Ingrid UNTERGUGGENBERGER

Cicero Consulting GmbH

Spezialistin fur Projektmanagement, Projekt-
controlling, und quantitative Verfahren

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

11. - 12. Mérz 2010
jeweils 09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

23. - 24. Marz 2010
jeweils 09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

21.-22. April 2010
jeweils 09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 850.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 18.02.2010
Termin B: 02.03.2010
Termin C: 31.03.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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S2: FUNCTION POINT ANALYSE fir Manager
(Uberblick nach Standard IFPUG 4.3)

Seminarziel

Uberblick tber Einsatzbereiche der Function
Point Analyse. Dabei wird auf die Interpreta-
tion der Ergebnisse genauso eingegangen
wie auf weiterfilhrende Madoglichkeiten wie
etwa Benchmarking und Aufwandschatzung.
Bewusstsein Uber Starken und Schwachen
der Methodik

Rasche und kostenginstige Einflihrung der
Function Point Methode im Unternehmen

Grundlage ist der neue IFPUG (international
function point user group) Standard 4.3 vom
1.1.2010.

Methodik
1-2 Fallbeispiele Folienvortrag zur Einfih-
rung der Begriffe, Definitionen und Regeln;
Diskussion von Problemfédllen und Praxissi-
tuationen.

Seminarinhalte

- Idee und Philosophie der Function Point
Methodik

- Function Point Analyse im Kontext des
Projektmanagements und des Softwa-
reengineerings

- Rahmenbedingungen fir die Ein- und
Durchfiihrung von FP-Analysen

- Einsatzbereiche und Anwendungsgebiete
der FP-Analyse: Aufwandschdtzung; QS
fir die Anforderungsspezifikation; Test-
planung und -entwurf, Vendormanage-
ment, Benchmarking

- Metriksysteme: Finden aussagekrdftiger
Kennzahlen

- Grober Uberblick (ber die Definitionen
laut Standard IFPUG 4.3

- Erlauternde Fallbeispiele

- Diskussion von Problemfdllen aus der
Praxis (z.B. Migration; GUI; 00...)

- Tools, die die Function Point Analyse un-
terstitzen

Zielgruppe

Mittleres und Top Management;
keine Vorkenntnisse notig.

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010

Dozent

Dietmar WUKSCH - Senior Consultant
Geschaftsfiihrer CICERO CONSULTING GmbH
Zertifizierter QS-Auditor, Qualitdtsmanager,

Verantwortlicher fir Systemstests und Projekt-

leiter in vielen internationalen GroBprojekten
seit 1991

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

09. Marz 2010
09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

25. Marz 2010
09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

12. Mai 2010
09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 450.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 16.02.2010
Termin B: 04.03.2010
Termin C: 21.04.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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S3: Auffrischungskurs FUNCTION POINT ANALYSE
(Update auf IFPUG 4.3)

Seminarziel

Erarbeitung der theoretischen Grundlagen
der Function Point Methode auf Basis des
neuesten Standards IFPUG (international
function point user group) 4.3 vom
1.01.2010

Anderungen und Erweiterungen zu vorher-
gehenden IFPUG Standards.

Korrekte und effiziente Anwendung der Me-
thodik in der praktischen Projektarbeit

Methodik

1-3 Fallbeispiele zur Darlegung der Ande-
rungen; dazwischen Folienvortrag zur Ein-
fihrung der Begriffe, Definitionen und Re-
geln; Diskussion von Problemfallen und Pra-
xissituationen.

Seminarinhalte

- Auffrischung der Rahmenbedingungen bei
Function Point Analysen

- IFPUG Varianten im Vergleich

- Vorgehen bei einer Function Point Zah-
lung, Organisation der Zahlungen

- Fundierte Behandlung der Neuerungen
laut Standard IFPUG 4.3

- Fallbeispiele

- Diskussion von Problemfallen aus der
Praxis (z.B. Migration; GUI; 00...)

- Tools, die die Function Point Analyse un-
terstitzen

- Anwendungsgebiete der Function Point
Analyse: Aufwandschdtzung; QS flir die
Anforderungsspezifikation;  Testplanung
und -entwurf

- Metriksysteme; Synergien mit Benchmar-
king & Assessment

- Einfihrung der Function Point Methode im
Unternehmen: Voraussetzungen, Proble-
me, Erfolgsfaktoren, Dokumentation
(Richtlinien), zentraler Ansatz

Zielgruppe und Vorkenntnisse
Projektleiter, Analytiker, Projektcontrolling,
Fachabteilung, Function Point Zahler;
Vorkenntnisse Uber zumindest einen FP-
Standard
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Dozentin

Ingrid UNTERGUGGENBERGER

Cicero Consulting GmbH

Spezialistin fur Projektmanagement, Projekt-
controlling, und quantitative Verfahren

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

10. Marz 2010
09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

22. Marz 2010
09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

20. April 2010
09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 450.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 17.02.2010
Termin B: 01.03.2010
Termin C: 30.03.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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S4: TOOLS zur Durchfithrung von

Function Point Analysen
(Function Point Workbench™ und SCOPE™)

Seminarziel

Kennenlernen der Arbeitsweise mit den zwei
marktflihrenden Werkzeugen zur Durchfiih-
rung der Function Point Analyse.

Methodik

Vorfilhrung und Erklarung der Funktionswei-
se der beiden Function Point Tools.

An Hand von Fallbeispielen werden die
Funktionalitdten erklart und Vor- und
Nachteile beider Tools kritisch beleuchtet.
Am Ubungscomputer werden von den Teil-
nehmern selbstdndige Ubungen vorgenom-
men.

Seminarinhalte

- Function Point Workbenc
matek

- Scope™ von Total Metrics

- Anlegen einer Zahlung

- Aufbau des Funktionsbaumes

- Verwaltung von Projekt und Anwendungs-
zahlungen

- Aktualisieren von Basiszdhlungen

- Zahlen von Releases

- Verwendung des VAF

- Auswertungen und Berichte

- Importe vorhandener Z&hlung mit einem
anderen Tool

- Anlegen von Transaktionen

- Andern von Transaktionstypen und Kom-
plexitat

- Verwalten von Datenbestanden

- Andern von Datentypen und Komplexitat

- Abfragen und Auswertungen

- Maglichkeiten zur Personalisierung

- Einfache Aufwandschatzungen

- Schnittstellen zu anderen Tools

- Mehrfache Einsatzmdglichkeiten

h™ von Charis-

Zielgruppe und Vorkenntnisse
Projektleiter, Analytiker, Projektcontrolling,
FP-Zahler;

Grundkenntnisse Uber Function Point Analy-
se

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010

Dozentin

Ingrid UNTERGUGGENBERGER

Cicero Consulting GmbH

Spezialistin fur Projektmanagement, Projekt-
controlling, und quantitative Verfahren

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

15. Marz 2010
09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

13. April 2010
09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

17. Mai 2010
09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 450.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 22.02.2010
Termin B: 23.03.2010
Termin C: 26.04.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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S5: Arbeiten mit dem Tool Scope™
(Tipps und Tricks zum effizienten Durchfiihren von FPA)

Seminarziel

Schnelle und effiziente Dokumentation von
Function Point Analysen mit ScopeTM (Her-
steller: Total Metrics).

Methodik

Tooldemonstration der Funktionalitéten durch
den Trainer.

Lésen von Fallbeispielen durch die Teil-
nehmer selbst am Ubungscomputer.

Seminarinhalte

Anlegen einer Zahlung

Aufbau des Funktionsbaumes

Verwaltung von Projekt und Anwendungs-
zahlungen

Aktualisieren von Basiszahlungen

Zahlen von Releases

Verwendung des VAF

Auswertungen und Berichte

Import von Zahlungen aus der Function
Point WorkbenchTM

Import von Z&hlungen aus MS Excel®
Export von Zdhlungen nach SPR
KnowledgePlan®

Anlegen von Transaktionen

Andern von Transaktionstypen und Kom-
plexitat

Verwalten von Datenbestdnden

Andern von Datentypen und Komplexitét
Arbeiten mit Attributen und Notizen
Abfragen und Auswertungen
Mdéglichkeiten zur Personalisierung
Einfache Aufwandschatzungen

Tipps und Tricks zum leichteren Arbeiten

Zielgruppe
FP-Zhler, die Scope™ bereits verwenden
bzw. verwenden wollen.

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010

Dozentin

Ingrid UNTERGUGGENBERGER
Cicero Consulting GmbH

Spezialistin fur Projektmanagement, Projekt-

controlling, und quantitative Verfahren

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

16. Marz 2010
09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

14. April 2010
09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

18. Mai 2010
09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 450.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 23.02.2010
Termin B: 24.03.2010
Termin C: 27.04.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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S6: Arbeiten mit der Function Point Workbench™
(Tipps und Tricks zum effizienten Durchfiihren von FPA)

Seminarziel Dozentin
Schnelle und effiziente Dokumentation von
Function Point Analysen mit der Function Ingrid UNTERGUGGENBERGER
Point Workbench™ (Hersteller: Charisma- Cicero Consulting GmbH
tek). Spezialistin fir Projektmanagement, Projekt-
controlling, und quantitative Verfahren
Methodik
Tooldemonstration der Funktionalitédten durch
den Trainer. Termin und Ort
Lésen von Fallbeispielen durch die Teil- Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:
nehmer selbst am Ubungscomputer.
Termin A
Seminarinhalte 17. Marz 2010
- Anlegen einer Zahlung 09:00 - 17:00
- Aufbau des Funktionsbaumes KLAGENFURT
- Verwaltung von Projekt und Anwendungs-
zahlungen Termin B
- Aktualisieren von Basiszdhlungen 15. April 2010
- Zahlen von Releases 09:00 - 17:00
- Verwendung des VAF WIESBADEN
- Auswertungen und Berichte
- Import von Z&hlungen Termin C
- Import von Zahlungen aus XML 19. Mai 2010
- Export von Zahlungen nach MS Excel® 09:00 - 17:00
- Export von Zahlungen nach SPR FRANKFURT
KnowledgePlan®
- Anlegen von Transaktionen
- Andern von Transaktionstypen und Kom- Seminargebiihr
plexitat € 450.-- (zzgl. USt.)
- Verwalten von Datenbestanden inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
- Andern von Datentypen und Komplexitét verpflegung
- Arbeiten mit Labels
- Abfragen und Auswertungen Seminarhotline und Anmeldung
- Moéglichkeiten zur Personalisierung CICERO CONSULTING GmbH,
- Einfache Aufwandschatzungen Frau Ingrid Unterguggenberger
- Tipps und Tricks zum leichteren Arbeiten ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Zielgruppe Telefax +43 (0)463-591342-4
FP-Zahler, die die Function Point Work-
bench™ bereits verwenden bzw. verwenden Anmeldeschluss
wollen. Termin A: 24.02.2010

Termin B: 25.03.2010
Termin C: 28.04.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010 Seite 7 von 10
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S7: Aufwandschatzung in IT Projekten

(auf Basis funktionaler MessgroBBen)

Seminarziel

Sie lernen die wichtigsten Methoden und Tools
zur Aufwandschatzung flr IT-Projekte und de-
ren Einsatzmdglichkeiten kennen.

Methodik

Kompakte Vortrage, Fallbeispiele und Diskus-
sion der verschiedenen Ansatze und Paradig-
men der Aufwandschatzung.

Seminarinhalte

- Idee und Philosophie der Function Point Me-
thodik

- Idee und Philosophie der verschiedenen An-
satze, Paradigmen zur Aufwandschatzung

- Kriterien und Voraussetzungen einer seri¢-
sen Aufwandschatzung; Schatzproblematik

- Gesamte Betrachtung der Faktoren, die den
Aufwand eines Projektes beeinflussen

- Verfahren zur GroBenbestimmung (Sizing)
von Software

- Arbeitsweise und Leistungsfahigkeit von
Tools fir Aufwandschatzung

- Synergien zur Qualitatsplanung (Prognose
der Zuverlassigkeit; Fehlerraten etc.)

- Synergien mit Benchmarking und Assess-
ment-Studien

- Schnittstelle zur Projektplanung

- Einfihrung von Schatzmethoden im Unter-
nehmen: Voraussetzungen, Probleme, Er-
folgsfaktoren, Dokumentation (Richtlinien)

Voraussetzungen
Grundlagen in den Bereichen Projektmanage-
ment, EDV-Controlling, Function Point Analyse

Zielgruppe

Projektleiter, Analytiker, Projektcontrolling,
Fachabteilung

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010

Dozent

Dietmar WUKSCH - Senior Consultant

Geschaftsfihrer CICERO CONSULTING GmbH
Zertifizierter QS-Auditor, Qualitdtsmanager,
Verantwortlicher fir Systemstests und Projekt-
leiter in vielen internationalen GroBprojekten

seit 1991

Termin und Ort
Wir bieten Ihnen das Seminar dreimal an:

Termin A

08. Marz 2010
09:00 - 17:00
KLAGENFURT

Termin B

16. April 2010
09:00 - 17:00
WIESBADEN

Termin C

11. Mai 2010
09:00 - 17:00
FRANKFURT

Seminargebiihr

€ 450.-- (zzgl. USt.)

inklusive Seminarunterlagen und Pausen-
verpflegung

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH,

Frau Ingrid Unterguggenberger
ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Anmeldeschluss
Termin A: 15.02.2010
Termin B: 26.03.2010
Termin C: 20.04.2010

Min. 4 Teilnehmer
Max. 12 Teilnehmer
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Allgemeine Informationen zu den Seminaren

Teilnahmerzahl

Aus didaktischen Grinden begrenzen wir
die Teilnehmerzahl fir unsere Seminare.
Wir berlcksichtigen die Anmeldungen in
der Reihenfolge des Eintreffens.

Teilnahmegebiihr
Alle angefihrten Seminargebihren verste-
hen sich exkl. 20 % Umsatzsteuer.

Absage von Seminaren

Wir behalten uns die Absage von Semina-
ren bei zu geringer Teilnehmerzahl bis spa-
testens zwei Wochen vor Seminarbeginn
vor.

Anderungen

Da die Planung unserer Seminare langfris-
tig erfolgt, kann es zu Anderungen der Ver-
anstaltungstermine, der Veranstaltungsorte
oder Dozenten kommen. Wir bitten um
Verstandnis und informieren Sie gegebe-
nenfalls Uber Anderungen so rasch wie
maoglich.

© Cicero Consulting GmbH, Januar 2010

Stornobedingungen
Wir bitten um Verstandnis, dass wir bei
Abmeldung ab drei Wochen vor Veranstal-
tungsbeginn eine Stornogebihr von 50 %
des Teilnahmebetrages in Rechnung stel-
len. Bei Abmeldungen ab einer Woche vor
Seminarbeginn missen wir 100 % der
Teilnahmegebihr in Rechnung stellen.
Diese Gebuhr entfallt, wenn ein Ersatzteil-
nehmer gefunden wird.

Teilnahmebestdtigung
Jeder Seminarteilnehmer erhalt fir die
erfolgreiche Absolvierung ein Zertifikat.

Seminarhotline und Anmeldung
CICERO CONSULTING GmbH

Ingrid Unterguggenberger

E-Mail ingrid@cicero-consulting.com
Telefon +43 (0)463-591342-2
Telefax +43 (0)463-591342-4

Hotelreservierung
Bei der Hotelreservierung sind wir
Ihnen gerne behilflich.
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FAXANTWORT
Fax: 0043/463/59 1342 -4

Anmeldung zu folgenden Seminaren:

Seminar Termin A Termin B Termin C
Klagenfurt Wiesbaden Frankfurt

Einfihrung in die FUNCTION POINT ANALYSE O O O

FUNCTION POINT ANALYSE fiir Manager O O O

Auffrischungskurs FUNCTION POINT ANALYSE O O O

Tools zur Durchfiihrung von FUNCTION POINT ] ] ]

ANALYSEN

Arbeiten mit dem Tool Scope™ O O O

Arbeiten mit der Function Point Workbench™ O O O

Aufwandschétzung in IT Projekten O O O

Teilnehmer:

Akad. Grad, Vorname, Zuname des Teilnehmers

Firma, Position

StraBe, PLZ, Ort

Telefonnummer Faxnummer

E-Mail-Adresse

Unterschrift Firmenstempel

Ich mdchte zukiinftig per E-Mail tUber aktuelle Seminare und Veranstaltungen informiert werden.
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